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Betreuungsgutscheine — Pilotversuch in der Stadt Luzern

Von Andreas Balthasar, Ruth Feller-Ldnzlinger, Ruedi Meier

Die familienexterne Kinderbetreuung ermoglicht Kindern nicht nur wichtige Lernerlebnisse, sie erleichtert es den
Eltern auch, berufstdtig zu sein. Aus diesem Grund unterstiitzen insbesondere Stddte und grdssere Gemeinden
Kinderkrippen und Tageselternvermittlungsstellen finanziell. Die heute vorherrschende Objektfinanzierung hat
jedoch unter anderem den Nachteil, dass nur jene Erziehungsberechtigten von den Subventionen profitieren, welche
das Gliick haben, einen Betreuungsplatz in einer Institution mit Leistungsvertrag zu erhalten. Mit dem Pilotversuch
Betreuungsgutscheine mdchte die Stadt Luzern dies dndern. Ab dem 1. April 2009 werden erstmals Gutscheine zur
Finanzierung der Ausgaben betreffend die familienexterne Betreuung der Vorschulkinder an Eltern ausbezahlt. Der
vorliegende Artikel beschreibt die Ausgestaltung des Versuchs und skizziert die laufende Umsetzung.

Hintergrund

uzern will eine kinder-, jugend- und familienfreundliche Stadt sein.
LDies ist einer der zentralen Leitsatze der Kinder-, Jugend- und Fa-

milienpolitik, welche der Stadtrat im Januar 2006 verabschiedet
hat. Der Leitsatz ist auch das Fundament eines sich in den letzten Jah-
ren verstérkenden Engagements der Stadt zugunsten von Kinderkrippen
und Tageseltern. Stadirat und Stadtparlament gehen davon aus, dass
Kinderkrippen und Tageseltern Kleinkindern in einer im privaten und
dffentlichen Raum oft kinderarmen Welt eine inspirierende Umgebung
ermdglichen. Kinderkrippen und Tageseltern bieten den Kindern ent-
sprechend ihren Interessen, Fragen und Féhigkeiten neue Herausfor-
derungen und die Mdglichkeit, sich weiterzuentwickeln . Gleichzeitig
tragen sie dazu bei, dass Eltern ihre familidren und beruflichen Ver-
pflichtungen in Ubereinstimmung bringen kénnen.

Da das bisherige Finanzierungssystem auf relativ aufwéndigen Ver-
handlungen mit ausgewahlten Betreuungsinstitutionen beruhte, suchte
die Stadt nach einem neuen Finanzierungssystem. Das Interesse am
Konzept der Betreuungsqutscheine war geweckt, zumal der Bund mehr
oder weniger zeitgleich das Impulsprogramm zur Forderung der fami-
lienergdnzenden Kinderbetreuung so anpasste, dass auch Pilotprojekte
zur Einfiihrung von Betreuungsgutscheinen vom Bund unterstiitzt wer-
den konnten. Luzern lanciert nun als erste Stadt in der Schweiz ein
solches Pilotprojekt und nimmt damit eine Vorreiterrolle fiir andere
Gemeinden und Kantone ein.

- Rechtsungleichheit zwischen den Eltern beseitigen: Im bisherigen
Subventionierungssystem profitieren nur jene Erziehungsberechtigten
von der Unterstiitzung durch die Stadt, die das Gliick haben, einen Be-
freuungsplatz in einer Kita mit Leistungsvertrag zu erhalten. Erzie-
hungsberechtigte in denselben wirtschaftlichen Verhéltnissen, die ihr
Kind in einer Kita ohne Leistungsvertrag betreuen lassen, missen die
ganzen Kosten selber tragen. Dies fiihrt zu einer Rechtsungleichheit.

- Stdrkung der Einflussmdglichkeiten von Eltern: Im heutigen Sy-
stem kdnnen die Erziehungsberechtigten kaum Einfluss nehmen auf
das Angebot der Kindertagesstétte(Kitas) mit Leistungsvertrag, weil
die Leistungen zwischen Kitas und Stadt ohne Einbezug der Erzie-
hungsberechtigten vereinbart werden. Dies soll sich dndern. Die El-
tern sollen ihre Praferenzen und ihre Anliegen in die Auswahl eines
Krippenplatzes einfliessen lassen kdnnen. Sie sollen nicht darauf Riik-
ksicht nehmen missen, ob es sich um einen subventionierten oder
um einen nicht subventionierten Platz handelt. Sémtliche Anbieter ste-
hen fortan unter gleichen Bedingungen in einem Wettbewerb.?

- Vereinfachung der Administration : Die Aushandlung von Lei-
stungsauftragen zwischen den Kinderkrippen und der 6ffentlichen Hand
war in der Vergangenheit ein verhaltnisméssig aufwandiger Prozess.
Er verlangte von der Verwaltung vertiefte Kenntnisse der spezifischen
wirtschaftlichen Gegebenheiten der beauftragten Institutionen. Mit den
Leistungsvereinbarungen nahm die Stadt nicht nur Einfluss auf die
wirtschaftliche Situation der Kinderkrippen und Tageseltern, sie liber-
nahm auch eine gewisse Mitverantwortung im Hinblick auf deren Zu-
kunft. Mit dem Ubergang zum System der Betreuungsgutscheine strebt
die Stadt eine Kldrung der Rollen der Akteure in der vorschulischen
Kinderbetreuung an, welche die Administration entlastet.?

Diese Zielsetzungen kénnen grundsatzlich in verschiedenen Gut-
scheinmodellen realisiert werden. Der Stadtrat von Luzern hat sich fiir
ein Modell entschieden, welches insbesondere die Vereinbarkeit von
Familie und Beruf fordert. Dies bedeutet, dass die Ausgabe der Gut-
scheine nicht nur an das Einkommen sondern auch an den Umfang
der Berufstatigkeit der Eltern geknuipft wird.*

Wer hat Anspruch auf Betreuungsgutscheine ?

Grundsatzlich sollen ab 1. April 2009 alle Erziehungsberechtigten mit
Wohnsitz in der Stadt Luzern mit Kindern im Vorschulalter ab dem
vollendeten dritten Lebensmonat bis zum Kindergarteneintritt bezugs-
berechtigt sein. Voraussetzung ist, dass sie die Anspruchskriterien er-
fiillen. Bedingung fiir die Bezugsberechtigung ist in jedem Fall, dass die
Erziehungsberechtigten iiber einen anerkannten Betreuungsplatz fiir
ihr Kind/ihre Kinder in der Stadt Luzern oder in der Agglomeration ver-
fiigen beziehungsweise einen Platz von einer Kita zugesichert haben.
Diese Bedingung stellt sicher, dass nur Gutscheine ausgegeben werden,
die auch eingelost werden kénnen. Zudem erhalten nur Haushalte mit
einem massgebenden Einkommen von unter 100°000 Franken (bezie-
hungsweise unter 124’000 Franken bei Kindern unter 18 Monaten) ei-
nen Betreuungsgutschein. Schliesslich werden nur dann
Betreuungsgutscheine ausgestellt, wenn das Erwerbspensum bei al-
lein Erziehenden 20 oder mehr Prozent und bei Paaren 120 oder mehr
Prozent betrdgt.

Welche Anforderungen miissen die Anbietenden erfiillen ?

Die Gutscheine kénnen einerseits bei allen Kitas der Stadt Luzern sowie
der Gemeinden der Agglomeration Luzern mit einer Betriebsbewilli-
gung der Vormundschaftsbehdrde, abgestiitzt auf den Qualitatsstan-
dards des Sozialvorsteher-Verbands Kanton Luzern (SVL), eingeldst >
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werden. Andererseits konnen die Gutscheine auch bei einer von der
Stadt Luzern anerkannten Tageselternvermittlungsstelle angerechnet
werden.®

Die Betreuungsinstitutionen, welche beim Pilotversuch mitmachen
wollen, miissen sich dabei verpflichten, Eltern aus der Stadt Luzern
gegeniiber Eltern aus anderen Gemeinden (ber ihr Tarifsystem nicht
Zu benachteiligen. Zudem miissen sie sich an der Evaluation des Pi-
lotversuchs beteiligen.

Wie hoch sind die Betreuungsgutscheine ?

Die Subvention richtet sich nach dem Erwerbspensum und nach dem
massgebenden Einkommen.® Die Gutscheine decken die Elternbeitrage
der Kindertagesstatten/Tageseltern in keinem Fall vollumfénglich. Ein mi-
nimaler Elternbeitrag von 15 Franken pro Tag muss nur dann nicht ge-
leistet werden, wenn eine Familie von der Sozialhilfe unterstiitzt wird. Die
Festlegung eines minimalen Elternbeitrags geschieht vor dem Hinter-
grund, dass familienexterne Betreuung finanziell nicht giinstiger sein soll
als die Betreuung der Kinder zu Hause.

Das Luzerner Modell unterstitzt Kindertagesstatten, welche qualifi-
Ziertes Betreuungspersonal ausbilden, gezielt zusétzlich, indem Aus-
bildungsbeitrdge ausgerichtet werden. Damit, Sowie mit der speziellen
Unterstiitzung von Babyplatzen wird spezifischen Anliegen der Kitas
Rechnung getragen.

Qualitétssicherung

Die Diskussionen rund um die Betreuungsgutscheine in der Stadt Lu-
zern waren auch von Befiirchtungen maglicher negativer Auswirkungen
auf die Qualitit geprégt. Grundsétzlich tangieren Betreuungsgutscheine
die Qualitat der Betreuungseinrichtungen in Luzern aber nicht. Die in Lu-
zern geltenden Qualitatsvorschriften fiir die Betreuung von Kindern
werden mit dem Pilotversuch nicht gedndert. Sie basieren auf den Qua-
lititsstandards des Sozialvorsteher-Verbandes des Kantons Luzern,
die sich ihrerseits an den Vorgaben des Schweizerischen Krippenver-
bandes orientieren. Rechtliche Grundlage dafiir bildet die Verordnung
des Bundes (iber die Aufnahme von Kindern zur Pflege

Ziel dieses Dialogs ist es, den Erfahrungsaustausch mit den Beteiligten
liber pddagogische Prozess- und Orientigrungsqualitét zu pflegen und
gemeinsam mdgliche Massnahmen zur Unterstiitzung der Qualitats-
entwicklung in den Angeboten zu planen und umzusetzen. Im Verlauf
des Pilotprojekts sollen auf der Grundlage des Erfahrungsaustauschs mit
den Kitas und der Tageselternvermittlungsstelle auch Vorschlage zur
Anpassung der Rahmenbedingungen der Stadt Luzern beziiglich Qua-
litdtssicherung erarbeitet werden.

Evaluation des Pilotversuchs

Das Pilotprojekt wird eingehend evaluiert. Die Evaluation hat einerseits
zum Ziel, eine fortlaufende Verbesserung des Pilotprojekts zu garantie-
ren sowie die Qualitdtssicherung und -entwicklung voranzutreiben.
Andererseits soll aber auch die Wirksamkeit des Systems von Betreu-
ungsgutscheinen im Hinblick auf die (ibergeordneten Ziele, zum Bei-
spiel die Verbesserung der Vereinbarkeit von Beruf und Familie oder
die elterngerechtere Ausgestaltung des Betreuungsangebots, untersucht
werden. Ein wichtiges Element der Evaluation ist auch die fortlaufende
Beobachtung der Qualitét der Dienstleistungen der Kitas und Tageseltern.

Das Pilotprojekt startet am 1. April 2009, dauert bis Ende 2012 und
wird vom Bund zwischen dem 1. April 2009 und dem 31. Januar 2011
unterstiitzt. m
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4. Vgl. Balthasar, Andreas; Feller-Lénzlinger, Ruth; Miiller, Franziska (2008): Betreuungs-
gutscheine in der Stadt Luzern. Konzeptionelle Grundlagen. Bericht zuhanden des Luzerner
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5. Wie bei den Kitas wird auch bei den Tageseltern diie Einldsung von Gutscheinen erst még-
lich ab einem Betreuungsumfang von einem Tag respektive elf Stunden.

6. Dieses setzt sich zusammen aus dem steuerbaren Einkommen und 5 Prozent des steu-
erbaren Vermdgens sofern es 300°000 Franken libersteigt.

7. Verordnung (ber die Aufnahme von Kindern zur Pflege und zur Adoption (PAVO) Art. 1.

und zur Adoption (PAV0).”

Zur Priifung der Einhaltung der geltenden Quali-
tatsstandards wird die Stadt Luzern ihre Ressourcen
Zur Beaufsichtigung der Kitas und der Tageseltern aus-
bauen. Bisher hat die Verantwortliche der Stadt Lu-
zern die Maglichkeit gehabt, die Kitas und Tageseltern
innerhalb von zwei Jahren einmal zu besuchen. Neu
wurden die entsprechenden Ressourcen so angepasst,
0ass jéhrliche Besuche maglich sein werden. Dieser
Schritt wird auch von den Kitas und Tageseltern be-
griisst.

Dariiber hinaus hat die Stadt Luzern mit der Vor-
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litdt eingesetzt, in welcher nicht nur die
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der Stadt Luzern, sondern auch Vertretungen der Kitas, KONTAKT

der Tageselternvermittlungsstelle sowie der Fachstelle
Gesellschaftsfragen des Kantons Luzern mitwirken.
Digse Arbeitsgruppe hat unter anderem den Auftrag, ei-
nen Qualitétsdialog mit den Kitas und der Tagesel-
ternvermittlungsstelle in der Stadt Luzern anzustossen.
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